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Detect

zcrNMS

ระบบตรวจสอบเครือข่ายและโครงสร้างพื้นฐาน

zcrNMS มอนิเตอร์เครือข่ายและโครงสร้างพื้นฐาน ติดตาม availability ประสิทธิภาพ capacity และสถานะ
การให้บริการ ครอบคลุมอุปกรณ์ เซิร์ฟเวอร์ และแอปพลิเคชัน

เหมาะสำหรับ ทีมปฏิบัติการเครือข่าย · ทีมดูแลโครงสร้างพื้นฐาน · ทีมบริหารงานบริการ IT · ผู้ให้บริการ
Managed Service · ฝ่าย IT ขององค์กร

โจทย์ที่ต้องแก้ ทีมต้องเห็นสถานะของเครือข่าย เซิร์ฟเวอร์ แอปพลิเคชัน และบริการในภาพเดียวกัน ก่อนที่
ปัญหาเล็กๆ จะลุกลามจนระบบล่ม

สิ่งที่มอนิเตอร์ สวิตช์และเราเตอร์ · ไฟร์วอลล์ · เซิร์ฟเวอร์และเครื่องเสมือน (VM) · บริการคลาวด์ · ฐาน
ข้อมูล · แอปพลิเคชันและ API

รูปแบบการติดตั้ง มอนิเตอร์ผ่านคลาวด์ (SaaS) หรือ Virtual Appliance บนโครงสร้างพื้นฐานของลูกค้า
เลือกได้ในขั้นออกแบบโซลูชัน ปัจจุบันยังไม่มีรุ่ น Hardware Appliance สำหรับ
zcrNMS

ความสามารถหลัก

มอนิเตอร์เครือข่าย เซิร์ฟเวอร์ แอปพลิเคชัน และบริการ

ค้นหาอุปกรณ์อัตโนมัติ พร้อมมุมมองตาม topology

เก็บเมตริกผ่าน SNMP, agent, API และเมตริกที่กำหนดเอง

แจ้งเตือนตามค่า threshold ตามความผิดปกติ และตามความเชื่อมโยงระหว่างระบบ

ดูแดชบอร์ด รายงาน แนวโน้ม capacity และมุมมอง SLA

เชื่อมต่อระบบ ticketing แชต และ workflow งานปฏิบัติการ
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ราคาตามจำนวน sensor (รายปี)

จำนวน sensor ที่มอนิเตอร์ ราคาต่อปี (USD)

500 sensor $1,200

1,000 sensor $2,200

2,500 sensor $4,500

5,000 sensor $7,800

10,000 sensor $9,900

1 sensor คือการตรวจวัด 1 รายการ เช่น การ ping อุปกรณ์ 1 เครื่อง bandwidth ของ interface 1 ตัว หรือ CPU ของ
เซิร์ฟเวอร์ 1 เครื่อง โดยทั่วไปอุปกรณ์ 1 เครื่องจะใช้หลาย sensor

ราคาจำหน่ายที่เผยแพร่ เป็นดอลลาร์สหรัฐ (USD) ต่อปี ดูเพิ่มเติมที่ zcr.ai/pricing/ โดย channel partner จะยืนยันขอบเขต ระยะเวลาเก็บข้อมูล รูป
แบบการติดตั้ง และบริการสนับสนุนในใบเสนอราคา

รวมอยู่ในทุกแพ็กเกจ: collector แบบกระจาย RBAC รายงาน และการเชื่อมต่อกับระบบอื่น

การสนับสนุน: channel partner ของคุณเป็นผู้ให้การสนับสนุนขั้นแรก (first-line) และ zcr ให้การสนับสนุนด้านผลิตภัณฑ์แก่พาร์ทเนอร์

ใบรับรองมาตรฐาน

ปัจจุบัน zcrNMS ยังไม่มีใบรับรองจากบุคคลที่สาม (เช่น ISO 27001, SOC 2) ที่เผยแพร่อย่างเป็นทางการ หากต้อง
ใช้ใบรับรองประกอบข้อกำหนดด้าน compliance ให้ตรวจสอบสถานะล่าสุดกับ channel partner ของ zcr.ai ก่อน
อ้างอิง

คุยกับ channel partner ของ zcr.ai

ติดต่อ channel partner ของ zcr.ai เพื่อวางขอบเขตการมอนิเตอร์ การเชื่อมต่อระบบ และขนาดการติดตั้ง

ติดต่อ channel partner ↗

zcr.ai/contact/
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